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• employé(e) de commerce en grande surface  
• employé(e) de libre-service 
• employé(e) de rayon en libre-service 
• employé(e) de libre service caissier 
• hôte ou hôtesse de caisse en libre-service 
• vendeur(euse) ou employé(e) de vente en pro-

duits d’équipement courant 

1 grande variété de métiers... 

• entreprises de commerce de détail en libre-
service : superettes, petites surfaces de proximi-
té, supermarchés, hypermarchés, grands maga-
sins, … 

… au sein d’entreprises très variées 

• se former aux techniques de commercialisa-
tion de produits ou de services 

• connaître les circuits de distribution, les 
modes d'approvisionnement et les procé-
dures de stockage des marchandises 

• apprendre les principes de rangement, 
d'étiquetage, de mise en rayon des produits 

• utiliser les documents commerciaux tels 
que des documents d'inventaire, de livrai-
son, à se servir de logiciels de caisse 

• établir le contact avec la clientèle afin de 
l'accompagner dans ses achats 

• entreprises de commerce de détail pratiquant la 
vente de contact (relation client-vendeur) :  

magasins de proximité, magasins de détail spécia-
lisés, petites, moyennes ou grandes surfaces spé-
cialisées, îlots de vente des grands magasins… 

• univers de vente de produits d’équipement cou-
rant :  

équipement de la personne, équipement de la 
maison, équipement de sports et de loisirs, soins 
de la personne, … 


